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GIUP chuing t6i lam viéc tét hon

Xin vui ldng ba ra it thoi gian cho ching toi biét vé cudc hop Tham Binh méi day clia quy vi véi Can Sy Thu Ly H6 So clia quy
vi. Dién hoan tat ban thdm do nay va géi lai cho chung téi trong phong bi dé s8n dia chi va da dwoc dan tem. S tré | cha quy
vi 1a v6 danh va dwoc dung dé gitp chung téi lam viéc tét hon trong viéc phuc vu quy vi. Xin danh vao 6 mo ta tot nhat sy tra |oi
clia quy vi v&i cac cau hédi nay.

3O (1) (2) 3) BAN THAM DO CUOC HOP THAM BINH VA LAP KE HOACH HO TRQO CUA DDD
' Co Khong Khong
Chéc

1. ] ] ] Quy vi c6 da chon dén cudc hop ctia quy vi khong?

2. ] ] ] Can Su Thu Ly Hb So quy vi ¢ da thdo luan bat cir méi wu tw ndo ma quy vi ¢ véi cac dich
vu hién nay cla quy vi khong?

] ] ] Céac méi wu tw cha quy vi cé da dwoc gidi quyét trong ké hoach hd trg méi ctia quy vi khong?

4. ] ] ] Quy vico da nhan duoc cac thong tin vé cac dich vu nao hién co trong sw khwéc tir clia quy
vi dé dap trng v&i cac nhu cau dwgec truy cap cta quy vi khéng?

5. [ [ [ Quy vi c6 da duoc cho mot si Iwa chon cac dich vu hién 6 trong sy khuwérce tir clia quy vi
nham dap (rng cac nhu cau dwgc nhan dang clia quy vi khéng?

6. ] ] ] Quy vi ¢ da dwoc lwa chon cac nha cung cép dich vu khéng?

7 ] ] ] Cac muc tiéu ca nhan cla quy vi cé da dwoc thao luan trong viéc khai trién ké& hoach cua
quy vi khong?

8. ] ] [0 Quy vico cdm thdy nhu cac méi wu tw vé strc khde ctia quy vi da dwoc gidi quyét thdéa man
khéng?

9. ] ] [l  Quy vicé cdm thdy nhw cac mdi wu v vé sy an toan cla quy vi da dwoc gidi quyét day da
khéng?

10. ] ] ] Quy vi ¢ da nhan cac thong tin lién quan dén viéc hoach dinh ké hoach trong trwérng hop
khan cap, chang han nhw dong dat hay tai hoa thién nhién khac khéng?

. uy vi co biét lién lac véi ai néu cac nhu cau cla quy vi thay déi trwdc cudc thadm dinh ké

(P B L) Quyvicobibtiien! h hay d ham dinh k
tiep khéng?

12. ] ] ] Quy vi c6 biét quy vi cé quyén khiéu nai cac quyét dinh do DDD thwc hién khéng?

13. ] ] ] Can su thu ly hd so quy vi c6 da giai thich cach thirc stiv dung Théng Bao Hanh Bong Ba

Lén Ké Hoach [(Planned Action Notice) (PAN)] cta quy vi dé khiéu nai mot quyét dinh vé
dich vu trong ké hoach hé tro ciia quy vi néu quy vi khéng déng y vé&i quyét dinh nay khong?

14. Xin dung khoang tréng phia dwoi dé cung cép céac thong tin vé diéu gi da dién ra tét dep hay cho chung tdi biét cac dé
nghi nao ma quy vi cé nham cai thién cudc hop clia quy vi.

Xin g&i lai dung phong bi dé san dia chi va da dan tem, hoac g&i téi:
Department of Social and Health Services
Division of Developmental Disabilities (DDD)
Attention: Quality Assurance
PO Box 45310

Olympia WA 98504-5310
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